
Servicios Financieros Globales Nicaragua, SA

Finanzdienstleistungen für Familien in Nicaragua

NICARAGUA

Servicios Financieros Globales Nicaragua, SA (SERFIGSA) wurde 2009 in Managua gegründet und bietet Finanzdienstleistungen und 

Sparmöglichkeiten für nicaraguanische Familien. SERFIGSA hat ein Filialnetz in wichtigen Regionen des Landes. Da über die Jahre das 

Portfolio wuchs und die Nachfrage der Kundschaft stieg, wurden mehrere neue Filialen eröffnet.

2013 wurde SERFIGSA als „Beste MFI“ unter 21 Mikrofinanzinstitutionen, die von der nationalen Mikrofinanzkommission (CONAMI) reguliert 

werden, ausgezeichnet. Im selben Jahr richtete sie einen speziellen Ausschuss zur Bekämpfung der Geldwäsche ein.

Die Organisation will sich noch stärker auf ländliche Gebiete konzentrieren, die Armutsmessung verbessern und mehr Kostentransparenz 

erreichen. SERFIGSA nutzt Kreditauskunfteien, um Überschuldung ihrer Kundschaft zu verhindern und hat einkommensabhängige 

Höchstsummen für Kredite festgelegt.

Servicios Financieros Globales Nicaragua, SA arbeitet seit 2015 mit Oikocredit zusammen.

Partner info

FACTS

Sector Financial Services

Website www.serfigsa.com.ni

SOCIAL PERFORMANCE

Number of clients 5,241

Female clients 72.2%

Rural clients 15.9%

ADDITIONAL PRODUCTS AND SERVICES OFFERED

Social services
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